
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES DE LA PROMOCIÓN 

“Alianza Tarjetas Comerciales - Banreservas” 

 

1. Los presentes son los Términos y Condiciones bajo los cuales se desarrollará y realizará la 

actividad promocional Alianza Tarjetas Comerciales - Banreservas (en adelante “La 

Promoción”). La persona que desee participar (en adelante “El Participante”) reconoce y 

acepta que el desarrollo y realización de esta actividad promocional se sujetará única y 

exclusivamente a estos Términos y Condiciones.  

 

2. Organizadores: La promoción “Alianza Tarjetas Comerciales - Banreservas” es 

organizada por el Banco de Reservas de la República Dominicana, Banco de Servicios 

Múltiples, con domicilio en la Av. Winston Churchill esquina Calle Porfirio Herrera del sector 

Piantini, de la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, República Dominicana. Además 

de los “Comercios Participantes”. 

 

Fecha: Esta promoción es válida los martes 10,17, 24 y 31 de marzo 2026. 

 

3. Participantes: Participan personas físicas y jurídicas con cédula y RNC mayores de edad, 

residentes en República Dominicana, que posean Tarjetas de Débito Mastercard 

Negocios, Tarjetas de Crédito Visa Negocios y Credimás Banreservas. Si un cliente posee 

más de una Tarjeta de Débito o Crédito, las devoluciones (reembolsos) se realizarán por 

cliente. 

 

4. Descripción y mecánica de la promoción: 

 

Al pagar con tus Tarjetas de Débito Mastercard Negocios, Tarjetas de Crédito Visa 

Negocios o Credimás Banreservas en comercios participantes, disfrutarás de hasta 75% 

de descuento en artículos seleccionados, distribuidos de la siguiente manera: 

 

• Credimás de Tarjetas de Crédito Visa Negocios Banreservas: 

Hasta 25% de devolución (reembolso) que aplica en tienda completa, que estarás 

recibiendo en el mes de abril 2026, hasta 50% de descuento aplicado en caja por 

parte de los establecimientos en artículos seleccionados. 

 

• Tarjetas de Crédito Visa Negocios Banreservas: 

Hasta un 20% de devolución (reembolso) en boletos aéreos y comercios locales que 

aplica en tienda completa, que estarás recibiendo en el mes de abril 2026, hasta 50% 

de descuento aplicado en caja por parte de los establecimientos en artículos 

seleccionados. 
 

• Tarjetas de Débito Mastercard Negocios Banreservas: 

RD$200 de devolución por cada RD$2,000 consumidos en boletos aéreos y 

comercios locales que aplica en tienda completa, que estarás recibiendo en el mes de 



 
abril 2026, hasta 50% de descuento aplicado en caja por parte de los 

establecimientos en artículos seleccionados. 

 

5. Comercios participantes:  

▪ ASTUR Ferretería 

▪ Cecomsa 

▪ Colchones Naco  

▪ Conformatic  

▪ Corripio 

▪ Ferretería Bellón 

▪ Hi Fi 

▪ Hylsa 

▪ Innova Centro 

▪ JJR Techonogy, Electrodom y 

Cuisine by Electrodom 

▪ Max Ferretería 

▪ Refricentro Rubiera 

▪ Sleep Center 

▪ Soluciones Automotrices 

▪ Tonos y Colores 

▪ Unirefri 

 

6.  Artículos seleccionados: 

 

Los descuentos aplican en comercios y artículos seleccionados, según el siguiente detalle:  

 

COMERCIOS PARTICIPANTES DESCUENTO POR EL COMERCIO 

Cecomsa Hasta un 50% de descuento en productos seleccionados. 

Sleep Center 50% de descuento en todos los colchones. 

Conformatic, SRL Hasta un 50% de descuento en artículos seleccionados. 

Tonos & Colores, SRL • Hasta un 45 % de descuento en pinturas Tropical. 

• Hasta un 38.5 % de descuento en pinturas y selladores Lanco. 

• Hasta un 30 % de descuento en pinturas Montó. 

Soluciones Automotrices Hasta un 45% de descuento en marcas seleccionadas   

Corripio 35% de descuento en artículos seleccionado. 

Hylsa Hasta 40% de descuento en neumáticos, baterías y lubricantes. 

Refricentro Rubiera 25% de descuento en equipos de las marcas Lennox, Daikin, 

Kenmore y Comfortmaster de las líneas residencial y comercial. 

ASTUR Ferretería Hasta un 25% de descuento en mercancías seleccionadas. 

Ferretería Bellón Hasta un 25% de descuento en artículos y departamentos 

seleccionados. 

Unirefri Hasta un 20% de descuento en las marcas Comfort Time, 

Lennox, Reycor, y Panasonic. 

Hi Fi 15% de descuento aplicado a los precios regulares en toda la 

tienda. 

Max Ferretería 10% de descuento en mercancía seleccionada. 

JJR Technology, Electrodom y 

Cuisine 

10% de descuento en artículos seleccionados de las marcas 

Black and Decker y Drija. 

Innovacentro 5% de descuento en artículos seleccionados. 

Colchones Naco Por la compra de cualquiera de sus colchones el tarjetahabiente 

estará recibiendo un protector gratuito. 



 
 

7. Términos y Condiciones:  

 

7.1. Participan únicamente las Tarjetas de Débito Mastercard Negocios y Crédito Visa 

Negocios con cédula y RNC Banreservas. 

 

7.2. No aplican tarjetas personales de Débito, Crédito o Credimás Banreservas. 

 

 

7.3. Esta promoción está disponible en todas las sucursales a nivel nacional de los comercios 

participantes. 

7.4. La compra de boletos aéreos aplica en aerolíneas seleccionadas. Ver en punto 7.23 

 

7.5. Los descuentos no aplican sobre ofertas. 

 

7.6. Precios sujetos a cambios. 

 

7.7. Artículos sujetos a disponibilidad. 

 

7.8. No existe un máximo de artículos por cliente. 

 

7.9. La devolución será realizada tomando en cuenta el total de los consumos acumulados 

realizados en todas las tiendas participantes. 

 

7.10. El descuento se aplicará al momento de realizar el pago en caja o en el precio del 

artículo. 

 

7.11. La devolución será realizada por cliente, tomando en cuenta el tope máximo de 

devolución RD$12,000, sin importar en la categoría que realice el consumo. 

 

7.12. El uso del Credimás solo aplica para compras de forma presencial. 

 

7.13. Aplican pagos del Credimás de las Tarjetas de Crédito Visa Negocios. 

 

7.14. El uso del Credimás no aplica para compra de boletos aéreos. 

 

7.15. La compra de boletos aéreos solo aplica online. 

 

7.16. La compra de boletos aéreos no aplica presencial ni a través de terceros. 

 

7.17. No aplican pagos vía link de pago. 

 



 
7.18. No aplican consumos online en comercios locales. 

 

7.19. La devolución (reembolso) será realizado en el mes de abril 2026 (el banco tiene hasta 

el jueves 30 de abril 2026 para realizar las devoluciones). 

 

7.20. La devolución (reembolso) será acreditado en las Tarjeta Crédito o cuenta asociada a 

la Tarjeta de Débito con la que fue realizado el consumo. 

 

7.21. Para la devolución aplica sumar los consumos realizados en ambas partes (Credimás 

y Tarjeta de Crédito) para alcanzar el mínimo establecido y obtener la devolución, 

tomando en cuenta que el máximo de devolución es de RD$12,000 por cliente, sin 

importar en la categoría que realice el consumo. 

 

7.22. La devolución (reembolso) se realizará por cliente de acuerdo con el monto 

establecido: 

 

Devolución Credimás de Tarjetas de Crédito Visa Negocios Banreservas: 

 

• Mínimo de consumo para la devolución: RD$15,000 acumulable. 

• Monto máximo de devolución: RD$12,000 por cliente. 

 

Devolución Tarjetas de Crédito Visa Negocios Banreservas: 

 

• Mínimo de consumo para la devolución: RD$15,000 acumulable. 

• Monto máximo de devolución: RD$10,000 por cliente. 

 

Devolución Tarjetas de Débito Mastercard Negocios Banreservas: 

 

• Mínimo de consumo para la devolución: RD$2,000 

• Monto máximo de devolución: RD$1,000 por cliente. RD$200 por cada RD$2,000 

consumidos. 

 

Boletos aéreos: 

• Mínimo de consumo para la devolución: RD$15,000 o su equivalente en dólares. 

• Monto máximo de devolución: RD$10,000 por cliente. 

 

7.23. Para recibir la devolución de la compra del boleto aéreo, el cliente debe realizar la 

compra en las siguientes categorías de aerolíneas: 

 

3000-United Airlines 

3001-Servicios De 

American Airlines 

3002-Pan American 

3003-Eurofly Airlines 

3004-Trans World 

Airlines 

3005-British Airlines 



 
3006-Japan Airlines 

3007-Air France 

3008-Lufthansa 

3009-Air Canada 

3010-Klm (Royal 

Dutch Airlines) 

3011-Aeroflot 

3012-Qantas 

3013-Alitalia 

3014-Saudi Arabian 

Airlines 

3015-Swiss 

3016-Sas 

3017-South African 

Airways 

3018-Varig (Brazil) 

3020-Air-India 

3021-Air Algerie 

3022-Philippine 

Airlines 

3023-Mexicana 

3024-Pakistan 

International 

3025-Air New 

Zealand 

3026-Emirates 

3027-Uta-Interair 

3028-Air Malta 

3029-Snbrsslsair 

3030-Aerolineas 

argentinas 

3031-Olympic 

Airways 

3032-El Al 

3033-Ansett Airlines 

3034-Australian 

Airlines 

3035-Tap (Portugal) 

3036-Vasp (Brazil) 

3037-Egyptair 

3038-Kuwait Airways 

3039-Avianca 

3040-Gulf Air 

(Bahrain) 

3041-Balkan-

Bulgarian Airlines 

3042-Finnair 

3043-Aer Lingus 

3044-Air Lanka 

3045-Nigeria Airways 

3046-Cruzeiro Do Sul 

(Brazil) 

3047-Thy (Turkey) 

3048-Royal Air Maroc 

3049-Tunis Air 

3050-Icelandair 

3051-Austrian 

Airlines 

3052-Lanchile 

3053-Aviaco (Spain) 

3054-Ladeco (Chile) 

3055-Lab (Bolivia) 

3056-Jet Airways-Jet 

Air 

3057-Virgin America 

3058-Delta 

3059-Dba Airlines 

3060-Northwest 

3061-Continental 

3062-Hapag-Lloyd 

Express Airlines 

3063-Us Airways 

3064-Adria Airways 

3065-Airinter 

3066-Southwest 

3067-Vanguard 

Airlines 

3068-Air Astana 

3069-Sun Country 

Airlines 

3071-Air British 

Columbia 

3072-Cebu Pacific 

Airlines 

3075-Singapore 

Airlines 

3076-Aeromexico 

3077-Thai Airways 

3078-China Airlines 

3079-Jetstar Airways 

3082-Korean Airlines 

3083-Air Afrique 

3084-Eva Airways 

3085-Midwest 

Express Airway 

3086-Carnival 

Airlines 

3087-Metro Airlines 

3088-Croatia Air 

3089-Transaero 

3090-Uniair 

3092-Midway Airlines 

3094-Zambia 

Airways 

3095-Wardair 

(Canada) 

3096-Air Zimbabwe 

3097-Spanair 

3098-Asiana Airlines 

3099-Cathay Pacific 

3100-Malaysian 

Airline System 

3102-Iberia 

3103-Garuda 

(Indonesia) 

3106-Braathens 

S.A.F.E (Norway) 

3110-Wings Airways 

3111-British Midland 

3112-Windward 

Island 

3115-Tower Air 

3117-Viasa 

3118-Valley Airlines 

3125-Tan 

3126-Talair 



 
3127-Taca 

International 

3129-Surinam 

Airways 

3130-Sun World 

International 

3131-Vlm Airlines 

3132-Frontierair 

3133-Sunbelt Airlines 

3135-Sudan Airways 

3136-Qatarair 

3137-Singleton 

3138-Simmons 

Airlines 

3143-Scenic Airlines 

3144-Virgin Atlantic 

3145-San Juan 

Airlines 

3146-Luxair 

3148-Air Littoral S.A 

3151-Air Zaire 

3154-Princeville 

3156-Gofly 

3159-Pba 

3161-All Nippon 

Airways 

3164-Norontair 

3165-New York 

Helicopter 

3167-Aerocontinete 

3170-Mount Cook 

3171-Canandian 

Airlines International 

3172-Nationair 

3174-Servicios De 

JetBlue 

3175-Middle East Air 

3176-Metroflight 

Airlines 

3177-Airtran Airways 

(AirTran air) 

3178-Mesa Air 

3180-Westjetair 

3181-Malev 

3182-Lot (Poland) 

3183-Omanair 

3184-Liat 

3185-Lav (Venezuela) 

3186-Lap (Paraguay) 

3187-Lacsa (Costa 

Rica) 

3188-Virgin Express 

3190-Jugoslav Air 

3191-Island Airlines 

3193-Indian Airlines 

3196-Hawaiian Air 

3197-Havasu Airlines 

3200-Guyana 

Airways 

3203-Golden Pacific 

Air 

3204-Freedom Air 

3206-China Eastern 

Airlines 

3211-Norwegianair 

3212-Dominicana 

3213-Malmo Air 

3215-Dan Air 

Services 

3216-Cumberland 

Airlines 

3217-Csa 

3218-Crown Air 

3219-Copa 

3220-Compania 

Faucett 

3221-Tame Airlines 

3222-Command 

Airways 

3223-Comair 

3226-Skyways Air 

3228-Cayman 

Airways 

3229-Saeta Air 

3231-Sahsa Servicio 

Aéreo De Honduras 

3233-Capitol Air 

3234-Bwia 

3235-Brockway Air 

3236-Air Arabia 

3238-Bemidji Airlines 

3239-Bar Harbor 

Airlines 

3240-Bahamasair 

3241-Aviateca 

(Guatemala) 

3242-Avensa 

3243-Austrian Air 

Service 

3245-Easyjet Air 

3246-Ryanair 

3247-Gol Air 

3248-Tam Air 

3251-Aloha Airlines 

3252-Alm 

3253-America West 

3254-Us Air Shuttle 

3256-Alaska Airlines 

3259-American Trans 

Air 

3260-Spirit Air 

3261-Air China 

3262-Reno Air, Inc. 

3263-Aero Servico 

Carabobo 

3266-Air Seychelles 

3267-Air Panama 

3280-Air Jamaica 

3282-Air Djibouti 

3284-Aero Virgin 

Islands 

3285-Aero Perú 

3286-Aerolineas 

Nicaraguensis 

3287-Aero Coach 

Aviation 



 
3292-Cyprus Airways 

3293-Ecuatoriana 

3294-Ethiopian 

Airlines 

3295-Kenya Airways 

3296-Air Berlin 

3297-Tarom 

Romanian Air 

Transport 

3298-AIR MAURITIUS 

3299-WIDEROE'S 

FLYVESELSKAP 

4511-Air Europa – 

Wingo - Viva Air – 

Iberia – Azul – Arajet - 

Air Century - Red Air - 

Air Caraibes 

 

 

 

7.24. La devolución (reembolso) no será transferible a terceros ni será canjeable por otras 

ofertas, ni en dinero en efectivo. 

 

7.25. La devolución (reembolso) del Credimás se realizará en el límite en pesos de su Tarjeta 

de Crédito (rotativo). 

 

 

7.26. En caso de que el cliente realice sus pagos con su Tarjeta de Crédito y su Credimás, se 

tomará como referencia el monto mayor consumido para fines de porcentaje de 

devolución. 

 

7.27. En esta promoción aplica sumar los consumos realizados en ambas partes para alcanzar 

el mínimo establecido y el obtener el reembolso. 

 

 

7.27.1. El máximo de devolución por cliente que podrá recibir en su Tarjeta de Crédito 

es de RD$12,000, que será depositado en su límite en pesos (rotativo). 

 

7.28. La devolución (reembolso) está limitado a clientes con estatus crediticio normal y activo 

con Banreservas, en caso de que el tarjetahabiente presente atrasos en el Banco se 

reserva el derecho de otorgarle la devolución. 

 

7.29. No aplican para la presente promoción las transacciones que se identifiquen como 

fraudulentas, las anulaciones, cancelaciones o reversos de consumos. 

 

7.30. Banreservas podrá modificar los términos y condiciones de esta promoción o cambiar 

las fechas en que se realizarán las devoluciones (rembolsos) por causa justificada. 

 

7.31. Los clientes, al momento de participar, aceptan los términos y reglas oficiales 

consignadas como las condiciones de la promoción, y declaran y reconocen que las leyes 

de la República Dominicana la rigen. 

 



 
7.32. Banreservas no es responsable frente a los Participantes por la calidad de los productos, 

así como del cumplimiento de todas las normas existentes y por existir (durante el 

Período de la Promoción) relacionadas con la producción, normas de sanidad, 

comercialización y el uso de los productos adquiridos en el curso de la presente 

Promoción. Banreservas no provee producto, ni se hace responsable por los productos 

objeto de la Promoción.  

 

7.33. Ni Banreservas, ni sus designados, ni cesionarios, ni alguno de sus respectivos directivos, 

empleados, representantes o agentes, tendrán responsabilidad por daños que se deban 

total o parcialmente, directa o indirectamente, por la aceptación de los productos o 

servicios ofrecidos por el comercio participante, incluyendo daños físicos, mentales o 

patrimoniales, grave daño corporal o la muerte.  

 

7.34. En caso de suscitarse cualquier situación no contemplada en el presente documento, 

Banreservas tomará las acciones que apliquen para estos casos, siempre conforme al 

derecho común o a las leyes. Factores de no elegibilidad, fraude, información errada o 

confusa anulan automáticamente al participante para optar por la devolución. Así mismo, 

en caso de que se sospeche o se tenga duda sobre el cumplimiento cabal de las reglas 

de la promoción y el carácter elegible del participante.  

 

7.35. Para información adicional sobre los presentes términos y condiciones de la promoción 

llamar al Centro de Contacto al (809) 960-2121 o acceder a Banreservas.com 


