
 

Términos y condiciones de beneficios para ciertos titulares de tarjetas Visa en la región 

de América Latina y el Caribe 

 

Por favor lea la siguiente información detenidamente. Contiene los términos, condiciones y 

restricciones para el uso del beneficio que se describen a continuación ("términos y 

condiciones"). 

Descripción general 

Esta descripción general, no reemplaza los detalles de los servicios que aparecen a 

continuación. 

Resumen 

1. ¿Qué beneficio se ofrece? 

Los titulares de tarjetas elegibles Visa pueden tener acceso al servicio de datos móviles 

terrestres globales de GigSky (1 GB por hasta 15 días) según la Tarjeta elegible Visa utilizada 

para registrarse en el Servicio, como se describe a continuación (“Beneficio”). 

2. ¿Cuáles son las Tarjetas Elegibles para Visa? 

• Credenciales de pago de consumidor Visa Platinum, Visa Signature o Visa Infinite. 

• Emitido por una institución que (i) sigue toda la legislación aplicable y (ii) es miembro del 

sistema de pagos Visa (“Emisor”). 

El Emisor puede optar por otorgar el Beneficio a otros productos Visa. En tal caso, estos 

Términos y Condiciones también se refieren a esas otras categorías de tarjetas como "Tarjetas 

Elegibles Visa". 

3. ¿Quién puede canjear el Beneficio? 

Todos los Titulares de Tarjetas Visa que (i) tengan una Tarjeta Elegible (“Titular de Tarjeta 

Elegible”) y (ii) no tengan una membresía Gigsky activa dentro de la Aplicación Gigsky al 

momento de canjear el Beneficio. 

4. ¿Qué servicios podrán utilizar los Titulares de Tarjetas Elegibles como parte del Beneficio? 

El servicio conocido como servicio de datos móviles globales terrestres GigSky - 1GB por hasta 

15 días ("Servicio"). 



 

5. ¿Quién proporciona el Servicio? 

El servicio se proporciona bajo la total responsabilidad de Gigsky, Inc ("Compañía"). 

6. ¿En qué territorios se debe emitir una Tarjeta Elegible Visa para permitir que un Titular de 

Tarjeta Elegible canjee el Beneficio? 

Anguila, Antigua y Barbuda, Bahamas, Barbados, Bermudas, Bolivia, Islas Caimán, Chile, 

Colombia, Costa Rica, Dominica, República Dominicana, Ecuador, El Salvador, Granada, 

Guatemala, Guyana, Haití, Honduras, Jamaica, Martinica, México, Nicaragua, Panamá, Paraguay, 

Perú, San Bartolomé, San Cristóbal y Nieves, Santa Lucía, San Martín, San Vicente y las 

Granadinas, Islas Turcas y Caicos, Uruguay, ("Territorio"). 

7. ¿Cuándo puede el Titular de la Tarjeta Elegible canjear el Beneficio? 

Desde septiembre de 2023 hasta el 15 de noviembre de 2025 (“Período de Beneficios”). 

Visa podrá modificar el Período de Beneficios de acuerdo con estos Términos y Condiciones. 

Una vez que el Titular de la tarjeta elegible canjea el Beneficio, el Beneficio está disponible por 

un período de 15 días. 

El Emisor de la Tarjeta Elegible podrá otorgar un período adicional para que los Titulares de 

Tarjetas Elegibles disfruten del Beneficio. El titular de la tarjeta elegible debe consultar con su 

emisor antes de canjear el beneficio. 

8. ¿Cómo accede el Titular de la Tarjeta Elegible al Beneficio? 

Siguiendo estos pasos: 

a. Ingresa a la aplicación Gigsky a través del celular. 

b. Regístrese con la información de la tarjeta elegible Visa y del titular de la tarjeta elegible. 

d. Finalizar el registro en la aplicación móvil Gigsky (“Aplicación Gigsky”). 

Solo se permite un canje por titular de tarjeta elegible y correo electrónico. 

 

 

 

 



 

9. Para acceder al Servicio, ¿qué información personal y/o Información Personal debe 

proporcionar el Titular de la Tarjeta Elegible a la Compañía? 

- Nombre de pila 

- Apellido 

- Dirección de correo electrónico 

- Número de tarjeta elegible 

Además, los titulares de tarjetas elegibles con una tarjeta elegible emitida en México deberán 

proporcionar el número de tarjeta elegible Visa que es una credencial de pago física (pero no 

el número de la credencial de pago digital asociada con esa tarjeta física). 

10. ¿Cómo utilizará Visa la información personal? 

Visa utilizará el número de cuenta personal (número de tarjeta de pago de 16 dígitos) solo para 

validar la elegibilidad del titular de la tarjeta y de acuerdo con el Aviso de Privacidad de Visa que 

se encuentra en: 

Anguilla: 

https://www.visa.com.ai/lega

l/global-privacy-notice.html 

Antigua and Barbuda: 

https://www.visa.com.ag/leg

al/global-privacy-notice.html 

 

Bahamas: 

https://www.visa.com.bs/leg

al/global-privacy-notice.html 

Barbados: 

https://bb.visa.com/legal/glo

bal-privacy-notice.html  

Bermuda: 

https://bm.visa.com/legal/glo

bal-privacy-notice.html 

Bolivia: 

https://www.visa.com.bo/leg

al/global-privacy-notice.html 

 Cayman Islands: 

https://www.visa.ky/legal/glo

bal-privacy-notice.html 

Chile: 

https://www.visa.cl/legal/glo

bal-privacy-notice.html 

Colombia: 

https://www.visa.com.co/leg

al/global-privacy-notice.html    

Costa Rica: 

https://www.visa.co.cr/legal/

global-privacy-notice.html 

Dominica: 

https://www.visa.dm/legal/gl

obal-privacy-notice.html 

Dominican Republic: 

https://www.visa.com.do/leg

al/global-privacy-notice.html 

Ecuador: 

https://www.visa.com.ec/lega

l/global-privacy-notice.html 

El Salvador: 

https://www.visa.com.sv/leg

al/global-privacy-notice.html 

Grenada: 

https://www.visa.gd/legal/glo

bal-privacy-notice.html 

Guatemala: 

https://www.visa.com.gt/lega

l/global-privacy-notice.html 
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Guyana: 

https://www.visa.com.gy/leg

al/global-privacy-notice.html 

Haiti: 

https://ht.visa.com/legal/glo

bal-privacy-notice.html 

Honduras: 

https://www.visa.com.hn/leg

al/global-privacy-notice.html 

Jamaica: 

https://www.visa.com.jm/leg

al/global-privacy-notice.html 

Martinique: 

https://www.visa.mq/legal/gl

obal-privacy-notice.html 

Mexico: 

https://www.visa.com.mx/leg

al/global-privacy-notice.html 

Nicaragua: 

https://www.visa.co.ni/legal/

global-privacy-notice.html 

Panama: 

https://www.visa.com.pa/leg

al/global-privacy-notice.html 

Paraguay: 

https://www.visa.com.py/leg

al/global-privacy-notice.html 

Peru: 

https://www.visa.com.pe/leg

al/global-privacy-notice.html 

Saint Kitts and Nevis: 

https://www.visa.com.kn/leg

al/global-privacy-notice.html 

Saint Lucia: 

https://usa.visa.com/legal/glo

bal-privacy-notice.html 

Saint Martin: 

https://www.visa.sx/legal/glo

bal-privacy-notice.html 

Saint Vincent and the 

Grenadines: 

https://usa.visa.com/legal/gl

obal-privacy-notice.html 

Turk and Caicos Islands: 

https://www.visa.tc/legal/glo

bal-privacy-notice.html 

Uruguay: 

https://www.visa.com.uy/leg

al/global-privacy-notice.html 

 

 

11. ¿Cómo utilizará la Empresa la Información Personal? 

De acuerdo a la política de la Compañía que se puede encontrar en: 

https://gigsky-web.webflow.io/visa-termsandconditions (donde el Titular de la tarjeta elegible 

puede elegir el país aplicable para ver la política que rige su relación con la Compañía) ("Política 

de la Compañía"). 

12. ¿Quién puede responder preguntas sobre el Beneficio? 

Gigsky a través de la sección “contáctanos” de la web 

13. ¿Quién puede responder preguntas sobre los Servicios? 

Gigsky a través del enlace “Preguntas frecuentes” en su Portal de servicios. 
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DETALLES DE LOS SERVICIOS 

R. Aceptación. Al canjear el Beneficio, el Titular de la tarjeta elegible acepta estos Términos y 

condiciones, así como cualquier otro término, condición y restricción específicos del Beneficio, 

que Visa divulga en cualquier comunicación, incluidas, entre otras, publicaciones en sitios web 

o redes sociales de Visa. cuentas. 

B. Cambios. Visa se reserva el derecho de cambiar estos Términos y condiciones de cualquier 

manera, incluidos, entre otros: (i) descontinuar los Beneficios; (ii) cambiar el Beneficio; y (iii) 

cualquier otro cambio para proteger los intereses de Visa o bajo circunstancias que, a juicio de 

Visa, presenten abuso o fraude. 

C. Límites de reembolso. Solo se permite un canje por Tarjeta elegible y por cuenta de correo 

electrónico. 

D. No se aplica al Servicio. Estos Términos y condiciones no rigen su uso del Servicio o del 

Portal de servicios. El Servicio y el Portal de servicios están sujetos a ciertos términos, 

condiciones y restricciones ("Términos de servicio") que se pueden encontrar en el Portal de 

servicios. Para utilizar el Servicio y disfrutar del Beneficio, el Titular de la tarjeta elegible debe 

aceptar los Términos de servicio. 

E. Enlaces. El Portal de Beneficios de Visa contiene enlaces, que incluyen, entre otros, al Portal 

de Servicios. Cuando el Titular de tarjeta elegible hace clic en dichos enlaces, el Titular de tarjeta 

elegible abandonará el Portal de beneficios de Visa e ingresará a páginas web no controladas 

por Visa, como el Portal de servicios. 

F. Materiales de la empresa. La Compañía, no Visa, crea y controla: (i) el Servicio; (ii) los 

Términos de Servicio y (iii) el Portal de Servicio (colectivamente, puntos i-iii, los "Materiales de 

la Compañía"). Los titulares de tarjetas elegibles reconocen y aceptan que Visa no tiene control 

ni interferencia ni responsabilidad sobre los Materiales de la empresa. 

G. Información personal. Para brindar el Beneficio, Visa y la Compañía pueden compartir 

Información personal entre sí. El uso de dicha información se rige, en el caso de la Compañía, 

por la Política de la Compañía y, en el caso de Visa, por la Política de Visa. Al canjear el Beneficio, 

el Titular de la tarjeta elegible reconoce que ha tenido la oportunidad de leer y ha aceptado la 

Política de la empresa y la Política de Visa. Visa está autorizada a enviar, transmitir y almacenar 

Información Personal fuera de mi país de residencia. Es decir, usted autoriza expresamente a 

Visa a (i) enviar y transmitir información que le pertenece y/o lo identifica en cualquier parte 

del mundo (ii) almacenar dicha información en cualquier parte del mundo. 



 

H. Limitación de responsabilidad. 

Visa no es responsable de: (i) materiales de la compañía; (ii) cualquier contenido u otros 

materiales alojados y ofrecidos por el servicio o el portal de servicio; y (iii) el uso por parte de 

la compañía de la información recopilada por la compañía, incluyendo, sin limitación, a través 

del servicio o del portal de servicio (tales como, por ejemplo, información personal). 

Visa no es responsable por inconvenientes técnicos fuera de su control que hagan que el portal 

de beneficios de visa no esté disponible temporalmente. 

El emisor no es responsable ni del beneficio ni de los materiales de la compañía. a la compañía. 

Visa no es responsable por ninguna pérdida o daño directo que resulte de: (i) la negación de la 

compañía a permitir que el titular de la tarjeta elegible acceda o canjee el beneficio; (ii) la 

discontinuación o modificación del beneficio; (iii) cualquier falla o incapacidad por cualquier 

causa de quien accede o utiliza el beneficio; o (iv) la prestación del servicio. 

En ningún caso visa, sus sucesores y cesionarios, y cada uno de sus respectivos inversionistas, 

directores, funcionarios, empleados, agentes y proveedores (incluyendo distribuidores y 

licenciantes de contenido) serán responsables de cualquier daño directo, indirecto o punitivo, 

incidental, especial o consecuente que surjan del uso del beneficio o servicio o estén 

relacionados de algún modo con el uso, independientemente de la teoría jurídica en la que se 

basan dichos daños, incluso si visa ha sido informada de la posibilidad de daños. 

Nada en estos términos y condiciones excluye o limita nuestra responsabilidad que no puede 

ser limitada según la ley aplicable a estos términos y condiciones. 

I. Por Terminación del Beneficio. Al finalizar el Período de beneficios, y a menos que el Titular 

de la tarjeta elegible cancele la suscripción al Servicio antes del final del Período de beneficios, 

el Titular de la tarjeta elegible se convertirá automáticamente en suscriptor del Servicio, 

directamente con la Compañía y sujeto a los Términos de servicio. obligándole a pagar el valor 

total del Servicio. 

J. Costo para la persona elegible; Valor del beneficio. El Beneficio es gratuito para el Titular de 

la Tarjeta Elegible. 

K. Garantías. El Titular de la Tarjeta Elegible utilizará los Beneficios únicamente para fines 

legales y no violará las leyes, regulaciones, ordenanzas u otros requisitos de ningún gobierno 

central, estatal, local o cualquier ley internacional. El uso no autorizado del Beneficio (1) permite 

a Visa reclamar daños y perjuicios al Titular de la tarjeta elegible y/o (2) puede constituir un 



 

delito. El Titular de la Tarjeta Elegible utilizará los Beneficios únicamente para usos personales 

y no comerciales. 

L. Tal cual. El Titular de la tarjeta elegible comprende y acepta que el Beneficio se proporciona 

"tal cual", con "defectos" y "según disponibilidad". El Titular de la Tarjeta Elegible acepta que el 

uso del Beneficio y el Servicio es por cuenta y riesgo exclusivo del Titular de la Tarjeta Elegible. 

Se rechazan y excluyen todas las garantías, incluidas, entre otras, las garantías de 

comerciabilidad, idoneidad para un propósito particular y no infracción. Visa no hace 

representaciones ni garantías de ningún tipo, ya sean expresas o implícitas, y renuncia 

expresamente a todas y cada una de las representaciones y garantías en cuanto a (a) exactitud, 

adecuación, confiabilidad, integridad, idoneidad o aplicabilidad de la información, contenido, 

datos, productos y/ o servicios, comerciabilidad o cualquier garantía de idoneidad para un 

propósito particular; (b) que el Beneficio o 

El servicio será ininterrumpido, oportuno, seguro y libre de errores y se corregirá cualquier 

deficiencia, error, defecto o no conformidad; (c) la calidad del Servicio, contenido, información, 

datos u otro material en los Materiales de la Compañía y en el Portal de Beneficios de Visa 

cumplirá con las expectativas o requisitos del Titular de Tarjeta Elegible; (d) se corregirá 

cualquier error en el Portal de Beneficios de Visa; (e) garantías contra la infracción de cualquier 

propiedad intelectual o derechos de propiedad de terceros; u (f) otras garantías relacionadas 

con el desempeño, incumplimiento u otros actos de omisión por parte de Visa, sus funcionarios, 

directores, empleados, agentes, licenciantes o proveedores. 

M. Divisibilidad. Las disposiciones de estos Términos y condiciones son divisibles y la invalidez 

total o parcial de cualquier disposición no afectará la validez de las disposiciones restantes. 

N. Derecho y Resolución de Controversias. Estos Términos y Condiciones se rigen por las 

leyes de Nueva York y se aplicará la jurisdicción exclusiva de los tribunales de Nueva York. 

 


