
 

 

Términos y Condiciones Generales de la Promoción  
“Paseo de Compras en Ágora Mall - Visa Banreservas” (la “Promoción”) 

 
Los presentes son los Términos y Condiciones bajo los cuales se desarrollará y realizará la actividad 
promocional “Paseo de Compras en Ágora Mall - Visa Banreservas” (en adelante “la Promoción”). La 
persona que desee participar (en adelante “El Participante”) reconoce y acepta que el desarrollo y realización 
de esta actividad promocional se sujetará única y exclusivamente a estos Términos y Condiciones. 
 
Esta promoción la organiza exclusivamente Banco de Reservas de la República Dominicana, domiciliado en 
Winston Churchill esq. Porfirio Herrera, (“El Organizador”). El Organizador es el único y exclusivo responsable 
por organizar la promoción y ofrecer el descuento relacionado con la promoción.  
 
MECÁNICA DE LA PROMOCIÓN: 
La Promoción se desarrollará para brindar los siguientes reembolsos a los Participantes que cumplan con los 
requisitos de estos Términos y Condiciones: 

 
Recibe un 20% de devolución al consumir RD$4,000 o más con sus Tarjetas de Crédito Visa Banreservas en 
las tiendas de Ágora Mall detalladas en el Anexo A. 
 
Válido desde el viernes 16 hasta el domingo 25 de septiembre 2022 (el “Periodo de la Promoción”). 
 

 Ver anexo A con referencia de los comercios participantes.  
 
PRIMERA: REQUISITOS PARA PARTICIPAR: 
Podrán participar en la Promoción los Participantes que: 
 

 Sean titulares de una Tarjeta de Crédito Visa Banreservas a título personal que haya sido emitida en 
la República Dominicana, que se encuentre activa y vigente. 

 Asuman la totalidad de los consumos con su Tarjeta de Crédito Visa Banreservas a título personal. 
 Realicen compras en las tiendas de Ágora Mall detalladas en el Anexo A, exceptuando compras en 

supermercados y tiendas de pagos de servicios. 
 Acepten los presentes Términos y Condiciones.  

 
SEGUNDA: ACCESO AL REEMBOLSO: 
Para acceder al reembolso objeto de esta Promoción cada Participante debe: 

 Consumir un mínimo de RD$4,000 no acumulados con una Tarjeta de Crédito Visa del Banreservas 
directamente en las tiendas de Ágora Mall. 
 

TERCERA: LÍMITE DE LA PROMOCION: 
 No aplican las tarjetas Visa Negocios, Visa Corporativa ni Visa Flotilla Banreservas. 
 Aplican para compras con Credimás de manera presencial. 
 Tope máximo de devolución es RD$10,000 por tarjeta durante la vigencia de la promoción.  
 No aplican compras en supermercados ni en tiendas de pagos de servicios.  
 No aplica para compras online. 
 El monto de devolución será aplicado treinta (30) días luego de finalizar la promoción. Banreservas 

tiene hasta el 25 de octubre 2022 para realizar las devoluciones. 
 

CUARTA: INHABILITADOS PARA PARTICIPAR: 

 No pueden participar en la Promoción: las tarjetas Visa Negocios, Visa Corporativa ni Visa Flotilla 
Banreservas. 



 

 

 
QUINTA: OPERACIONES ILÍCITAS O FRAUDULENTAS CONTRA LA PROMOCIÓN: 
El Organizador se reserva el derecho de, a su exclusiva discreción, invalidar cualquier y toda participación de 
cualquier Participante, si el Organizador considera que el Participante ha tratado de, o efectivamente ha 
logrado, manipular de forma ilícita o fraudulenta, la administración, la seguridad, la equidad y la debida 
ejecución de la Promoción.  
 
SEXTA: OTROS TEMAS LEGALES: 

 El reembolso de esta Promoción es personal e intransferible. 
 Visa no provee producto y/o servicio alguno, ni se hace responsable por los productos ni servicios 

objeto de la Promoción, ni por errores humanos, técnicos o de computadoras que hagan que no se 
reciba la devolución de esta Promoción. 

 Ni Visa, ni sus designados, ni cesionarios, ni alguno de sus respectivos directivos, empleados, 
representantes y/o agentes, tendrán responsabilidad por daños que se deban total o 
parcialmente, directa o indirectamente, por la aceptación de los productos o servicios ofrecidos por el 
establecimiento, incluyendo daños físicos, mentales o patrimoniales, grave daño corporal o la muerte. 

 Banreservas no es responsable frente a los Participantes por la calidad de los productos, así como 
del cumplimiento de todas las normas existentes y por existir (durante el Período de la Promoción) 
relacionadas con la producción, normas de sanidad, comercialización y el uso de los productos 
adquiridos en el curso de la presente Promoción. Banreservas no provee producto, ni se hace 
responsable por los productos objeto de la Promoción. 

 Ni Banreservas, ni sus designados, ni cesionarios, ni alguno de sus respectivos directivos, empleados, 
representantes o agentes, tendrán responsabilidad por daños que se deban total o parcialmente, 
directa o indirectamente, por la aceptación de los productos o servicios ofrecidos por El Comercio 
Participante, incluyendo daños físicos, mentales o patrimoniales, grave daño corporal o la muerte.  

 En caso de suscitarse cualquier situación no contemplada en el presente documento, Banreservas 
tomará las acciones que apliquen para estos casos, siempre conforme al derecho común o a las 
leyes. Factores de no elegibilidad, fraude, información errada o confusa anulan automáticamente al 
participante para optar por la devolución. Así mismo, en caso de que se sospeche o se tenga duda 
sobre el cumplimiento cabal de las reglas de la promoción y el carácter elegible del participante.  

 Al participar se entenderá que los Participantes han aceptado íntegramente estos Términos y 
Condiciones. 

 Los presentes Términos y Condiciones, serán válidos ante el Organizador, independientemente de 
las propuestas, ofertas y/o comunicaciones tanto de los bancos emisores, así como de terceros, 
relacionados directamente con los presentes Términos y Condiciones. 

 
SEPTIMA: MODIFICACIÓN DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES: 
En la extensión de lo permitido por la legislación de la República Dominicana, y en caso de resultar necesario, 
y/o a discreción de el Organizador, el Organizador reserva el derecho de ampliar y/o aclarar el alcance de los 
presentes Términos y Condiciones, y/o cualquiera de los procedimientos, los cuales serán comunicados a 
través de las redes sociales y del portal de la Promoción. 
 
OCTAVA: ÁREA DE LA PROMOCIÓN: República Dominicana 
 
NOVENA: LEY APLICABLE: 
Los Participantes reconocen y aceptan que la ley aplicable para cualquier controversia que surja con relación 
a la actividad será la de República Dominicana y renuncian a su derecho a iniciar cualquier tipo de reclamación 
en otra jurisdicción. 
DECIMA: DIVULGACIÓN: 



 

 

Los presentes Términos y Condiciones se encuentran disponibles para su consulta durante el Periodo de la 
Promoción en Banreservas.com  
 
 
 

 

Gestur Smartvape Castillo's Empanadas

Ecopy Shop YBC Electronics Pizzarelli

El Tendedero Lavanderia Power Games Hummus

DHL Smartshop Pronto Pasta

Tonos y Colores Circus Jugueteria Jade Teriyaki

Rostro Perfecto Urbano Design KFC

SKILLUS Vitasalud Taco Bell

Hello Art Skillus Dominos

Heladería Valentino OLIVE BITE Santo Ceviche

Viva Alta Señal Helados Bon

Cosas del Pais HELLO MANGO Pollos Victorina

Krispy Kreme Air Century Green Bowl

Farmacia Carol IQOS Yokomo

Papeleria CCC Nutsy McDonalds

LAULET HAVAIANAS Rolling Steak

NYX Samsung Pizza Hut

Miniso Hi Accesorios Burger King

Forever 21 Deya By Dewi Chef Pepper

Studio G Shoes Happy Socks Chao Teatro Bar

Alta Señal Norkinas 100 Montaditos

Payless Shoesource Agalma Yao

Bakers Sunglass Hut Wendy's 

Optica Lopez Xarragos Trattoria Pizzarelli

Palu Navy Crew Gelatteria Pizzarelli

Casio Aroma From Nature Screamland

Organica Sienna Palacio del Cine

Café Santo Domingo Tribe & Folk Abatte

Megamoda SDQ Lee Mango

Calzado los Muchachos Plaines Professional Bath and Body Works

Studio G Sonoma SKECHERS

Yves Rocher Joyeria Michelle Adidas Originals

Prestige Circus Caravan Adidas

Voorpret Elize Tommy Hilfiger

Lovable Voorpret Sportline

Senses Heladeria Valentino Puma

Us Polo Assn Waffle Lab Crocs

Ego Shoes Chiqui Pop American Eagle

Desstenee Supply Be. K. Dessert Anthonys

Optica Villar Smartshop Underall

Comercios participantes de la promoción "Paseo de Compras en Ágora Mall 

con tus tarjetas de crédito Visa Banreservas"

ANEXO A 

https://www.banreservas.com/Pages/bases-de-promociones.aspx


 

 

 
 

 
 

 

Lexus Kids Detalles en madera Steelove

Xocolat Wheelies Primera base

Korean Snacks Magia Inflable KB IN BLACK

Calvin Klein Underwear Los del Buho Sportline Kids

LATT LIV Kenneth Cole Swarovski

Totto / Totto Tú Jenny Polanco Pandora

Perry Ellis BCBG Punto Intimo

Cole Haan Zara Home Casa Virginia

XIAOMI EPK Florsheim

Parfois Zara L'Occitane

OneClick Stores Bershka O'clock

Forever Crystals Oysho Naturalizer

Castañer Pull & Bear Stradivarius

Nine West Desigual Casa Cuesta

Purificacion Garcia Psycho Bunny La Dolcerie

Aldo Shoes Nautica St. Jacks

CAMICISSIMA M.A.C.Cosmetics The Children's Place

Guess Zu Shoes JCID KIDS

Victoria's Secret Barone Ximivogue

Antica Sartoria Tous Claire´s

Miniso Oh Lala Plata Fiori

Massimo Dutti


