
HOJA RESUMEN, ACEPTACION DE LAS TARJETAS DE CREDITO BANRESERVAS 

 

Descripción del producto: [Tipo de tarjeta] 

Límite:   [Monto límite]  

Tasa de interés anual:  [Tasa de interés anual]* 

Tasa de interés anual efectiva:  [Tasa de interés anual efectiva]* 

Fecha de corte:  [Fecha de corte] 

Fecha de pago:  [Fecha de pago] 

Descripción de cargos y comisiones asociados a las tarjetas de crédito:  

1, Cargo por Emisión: Es el cargo que se aplica al tarjetahabiente titular, para a cubrir el costo 
inicial de emisión del plástico de la tarjeta de crédito, y que podría ser exonerado en el marco de 
las políticas de competitividad de la entidad. Este cargo puede ser aplicado al balance del 
tarjetahabiente previa autorización del mismo. 

2, Cargo por Renovación: Es el cargo que aplica por la renovación del plástico de la tarjeta de 
crédito al vencimiento del período de vigencia. 

3, Cargo por reemplazo: procede cuando el plástico de la tarjeta necesita ser reemplazado por 
cualquier causa no asegurada.  

4, Cargo por servicio contra pérdida o robo: aplica cuando el tarjetahabiente haya optado por la 
contratación de un servicio por robos, pérdidas, sustracción o falsificación.  

5, Interés por Financiamiento: se genera cuando no se realiza el pago total del balance que 
refleja el estado de cuenta, antes o en la fecha límite de pago.  

6, Comisión por Mora: es la penalidad aplicada al tarjetahabientes cuando realiza el pago 
mínimo después de la fecha límite de pago.  

7, Comisión por Sobregiro: es el porcentaje o monto fijo aplicable al tarjetahabientes cuando 
realiza consumos por encima de límite de crédito autorizado.  

8, Comisión por Avance de Efectivo: es el porcentaje aplicado sobre los retiros de efectivo 
realizados. 

9, Otros:  1- Reembolso saldo vía cheque; 2- Gestión por balance vencido; 3- Emisión carta de 
referencia; 4- Emisión carta de saldo; 5- Exceso uso de pin; 6- Copia de voucher; 7- Cheque 
devuelto.  

Beneficios Opcionales. 

 

[DESCRIPCION DE BENEFICIOS OPCIONALES Y SUS COSTOS] 



 

Los pagos realizados a la tarjeta se ejecutan en el orden de prelación siguiente: en primer lugar el 
balance de intereses, comisiones y cargos, y en segundo lugar, el capital, tomando en 
consideración la antigüedad de los mismos. 

Una vez su tarjeta es activada, y salvo falta imputable a Banreservas, usted es responsable de todo 
uso o consumo realizado con la misma. En caso de pérdida, extravío, robo del plástico o exposición 
de los datos de la tarjeta deberá notificarlo a Banreservas llamando al [NUMERO DE CONTACTO], 
a través de los canales digitales habilitados para tales fines o cualquier otra vía que Banreservas 
haga disponible, bajo el entendido que hasta tanto no se produzca dicha notificación los 
consumos realizados con la tarjeta se entienden realizados por usted. 

Al firmar la presente Hoja de Resumen Aceptación expresamente reconoce que aceptar todos los 
términos del servicio indicado en la forma prevista en el Contrato de Servicios Bancarios y el 
Manual Operativo de Servicios que le fue entregado previo a la presente hoja.  

 

 
______________________________ 

Firma del cliente 
  

 

  

 

 

 


