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“Shopping Season at BlueMall Santo Domingo”

BASES DEL CONCURSO

Participan todas las personas naturales mayores de edad que realicen cualquier consumo (s) o
compra (s) de tres mil pesos dominicanos (RD$3,000.00) o mdas en cualquiera de los
establecimientos del centro comercial ubicados en los Pisos E1, E2, 1, 2, y 6, asi como cualquier
consumo, sin importar el monto, realizado en los comercios ubicados en el Piso 3 y 4 del centro
comercial, durante el periodo de la promocién que abarca desde el quince (15) de octubre del afio
dos mil veintitrés (2023) hasta el cinco (05) de noviembre del afio dos mil veintitrés (2023). Tanto
la fecha de la o las facturas como su presentacion para la generacion de los boletos ante médulo de

informacién o el correo de registro, deberan ser dentro del periodo de vigencia de esta promocién
aqui indicado.

ESTABLECIMIENTOS PARTICIPANTES

Los establecimientos del centro comercial participantes seran todos aquellos ubicados en los Pisos
E1, E2, 1, 2, 3, 4y 6, incluyendo tiendas, restaurantes, cine, car wash, rent-a-car, heladeria, parque
infantil, salén de belleza, y compariias de telecomunicaciones (solo compras de equipo celular) y el
Juice Bar y Pro Shop del gimnasio Gold"s Gym; A EXCEPCION de: a) las instituciones financieras,
sin importar las operaciones que se realicen en éstas; b) los alquileres de espacios para eventos
o contrataciones de banquetes en Epic Center; c) las contrataciones de banquetes en el Hotel
JW Marriott; d) las oficinas ubicadas en la Torre BlueMall; d) los eventos, obras de teatro o
cualquier tipo de actividades realizadas en el Blue Room; e) los pagos por servicios realizados
en las compaiiias de telecomunicaciones; f) los pagos por inscripcién y mensualidades del
gimnasio Gold"s Gym; y, g) tienda Egarettes/POINTECH, ubicada en Piso 3.

PREMIO PARA TODOS LOS PARTICIPANTES / UN SOLO GANADOR:

PREMIO: Ciento Cincuenta Mil pesos dominicanos con 00/100 (RD$150,000.00) (impuestos
incluidos), los cuales serdn entregados en bonos de compra para ser consumidos en cualquiera de

los comercios del Centro Comercial BlueMall Santo Domingo.
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MECANICA DE PARTICIPACION EN LA PROMOCION

1) Para participar en la promocion las personas elegibles deberan: Realizar compra (s) o consumo (s)
en los establecimientos participantes ubicados en los Pisos E1, E2, 1, 2 y 6, por la suma de
RD$3,000.00 o mas, asi como realizar compra (s) o consumo (s), sin importar el monto, en los
establecimientos participantes ubicados en el Piso 3y 4; y registrar sus compras 0 consumos con
uno de los siguiente métodos:

i) Dirigirse al Médulo de Informacion ubicado en el Piso 1 del centro comercial para hacer el
registro fisico, presentado los comprobantes (s) / factura (s) de consumo (s) con nimero Unico
de factura; O

i) Enviar un correo a modulodeinformacion@bluemall.com.do

Para cualquiera de los casos deben incluir: original o foto del o lo (s) comprobante (s) / factura (s)

de su (s) compra (s) o consumo (s), nombre, cédula de identidad o cualquier otra identificacién

vigente (pasaporte en caso de ser extranjero o licencia de conducir).

1. Se registrara en el sistema de sorteos los datos del cliente y del/lo(s) comprobante (s) de compra
(s) o consumo (s). Cada comprobante debera ser por un minimo de RD$3,000.00 o mas, para la(s)
compra (s) o consumo (s) realizados en los Pisos E1, E2, 1, 2y 6 del centro comercial o por cualquier
consumo realizado en el Piso 3 y 4. PARA PARTICIPAR NO SE PODRAN ACUMULAR/SUMAR
COMPROBANTES DE COMPRAS PARA COMPLETAR EL VALOR MiNIMO DE RD$3,000.00.

2. El sistema automaticamente generara un boleto electrénico por cada comprobante de compra o
consumo por un minimo de RD$3,000.00. Los consumos realizados en el Piso 3y 4 generaran un
s6lo boleto electrénico, pudiendo generarse mas de un boleto electrénico en los casos en que
dicho consumo excede la suma de RD$6,000.00, y en adelante por cada RD$3,000.00.

3. Se duplican los boletos para los clientes que realicen el pago de su compra (s) 0 consumo (s) con
las tarjetas de crédito o débito Platinum o Black MASTERCARD de Banreservas.
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4. El o los boletos generados seran entregados al cliente como constancia de su participacién al
momento de realizar el registro de su factura en el médulo de informacion en Piso 1. En caso de
realizar el registro a través del correo modulodeinformacion@bluemall.com.do el o los boleto(s)

generado(s) sera(n) enviado(s) al cliente en respuesta a su correo como constancia de su
participaciéon en la promocion; sin embargo y para ambos casos, el(los) mismo(s) no sera(n)
necesario(s) para reclamar el premio.

CONDICIONES DEL PREMIO

El sorteo sera realizado el jueves dieciséis (16) del mes de noviembre del afio dos mil veintitrés
(2023) a las cuatro de la tarde (4:00 P.M.), es decir, nueve (9) dias laborables luego de finalizada la
promocién, mediante el sorteo aleatorio que sera realizado en el a&rea comuin del Piso 4 del centro
comercial BlueMall Santo Domingo. La promotora del concurso se pondra en contacto con el
ganador, a lo que éste tendra un maximo de treinta (30) dias, contados a partir de la fecha en que le
sea comunicado que es el ganador, para reclamar su premio por ante las oficinas del Departamento
de Mercadeo del Centro Comercial BlueMall Santo Domingo.

En caso de que la persona que resulte ganadora no reclame su premio en el periodo de treinta (30)
dias establecidos ante el departamento preindicado o no cumpla con las condiciones descritas en
esta base del concurso, la promotora del concurso tendra el derecho de sortearlo nuevamente, en un
plazo de cinco (5) dias contados a partir del citado plazo. En caso de que la persona que resulte
ganadora rechace el premio, lo cual debera hacer constar por escrito, la promotora del concurso
tendra el derecho de sortearlo nuevamente, en un plazo de cinco (5) dias contados a partir de la fecha
de constancia de rechazo. Asimismo, ante el supuesto de que la persona que resulte ganadora, luego
de aceptar el premio no proceda a formalizar la recepcion del mismo o haga caso omiso a tres (3)
notificaciones (via correo electrénico) a tales fines, la promotora del concurso tendra el derecho de
sortearlo nuevamente, en un plazo de cinco (5) dias contados a partir de la fecha de la tercera (3era.)
comunicacién via correo electrénico. Las condiciones y plazos establecidos en estas bases le seran
igualmente aplicadas a la persona que resulte como nuevo ganador.
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VIGENCIA DE LA PROMOCION

El periodo de vigencia de la promocion que da derecho a participar comienza el dia quince (15) de
octubre del afio dos mil veintitrés (2023) hasta el cinco (05) de noviembre del afio dos mil
veintitrés (2023). Tanto la fecha de la o las facturas como su presentacién para la generacién de los

boletos ante el correo de registro, deberan ser dentro del periodo de vigencia de esta promocién,

anteriormente indicado. La promotora del concurso podra extender la duracién del mismo, previa

notificaciéon al Instituto Nacional de Proteccién de los Derechos del Consumidor (Pro-Consumidor),
lo cual sera informado al publico a través de las redes sociales de BlueMall Santo Domingo o a través
de cualquier otro medio de comunicacidon masiva.

CONDICIONES Y RESTRICCIONES

1. Elpremio seraentregado al ganador, o a la persona que éste apodere legalmente, cuya identidad
serd validada mediante la presentacién fisica de su documento de identificaciéon (y el poder
debidamente legalizado, en caso de aplicar). Esta prohibida la cesién, venta o transferencia del
premio.

2. El premio sera entregado en bonos de compras para ser utilizados en cualquiera de los
comercios del Centro Comercial BlueMall Santo Domingo, a excepcién de pagos de
servicios relacionados a telefénicas o transacciones bancarias, los cuales el ganador podra
pre-seleccionar junto a la promotora. El premio no podra ser canjeado por dinero en
efectivo u otro beneficio no descrito en estas bases del concurso. El ganador cuenta hasta
el treinta y uno (31) de diciembre del aino dos mil veintitrés (2023) para consumir la
totalidad del premio.

3. La posibilidad de participar es personal, por lo tanto, la persona que resulte ganadora no podra
transferir el premio, donarlo o de cualquier otra forma transferir la propiedad, hasta que el
promotor se encuentre desvinculado del premioy la propiedad se encuentre a favor del ganador.

4. En el caso de los participantes con las tarjetas de Crédito Platinum o Black de Mastercard
Banreservas, el titular de la tarjeta y el registro del ticket deben coincidir, es decir que el
ticket ganador y la tarjeta de crédito deben estar a nombre de la misma persona.
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BlueMall Santo Domingo, Mastercard, Banreservas y demas patrocinadores, no se hacen
responsables de cualquier decision tomada por las Autoridades Dominicanas, dirigida a no
permitirle al ganador o su acompafiante el disfrute de los derechos adquiridos, sea por casos de
salud, no tener la documentacién requerida en orden o por otras razones validas para dichas
autoridades.

Todos los costos por concepto de seguros, impuestos, tarifas y gastos para reclamar o hacerse
acreedor del premio son responsabilidad absoluta del ganador, entendiéndose por tarifas y
gastos los relativos a transporte, impuestos, legalizaciones, en especial los impuestos relativos a
rifas y concursos, equivalente al 25% del valor del premio.

El registro realizado por el/los participantes a través del correo
modulodeinformacion@bluemall.com.do sera validado por la administracién del Centro

Comercial, con la finalidad de verificar la veracidad del registro. Cualquier dato que no
corresponda con la veracidad del registro dara lugar a la anulacién del boleto electrénico
generado.

Todo registro del o los participantes debera contar con los siguientes datos: nombres y apellidos,
cédula de identidad, pasaporte o cualquier identificacién vigente del usuario, nimero unico de
factura proporcionado por el comercio donde se realizé el consumo, establecimiento donde
se realizd la compra, correo electrénico, nimero de contacto, imagen legible de la factura o
cualquier otra informacién requerida por la administraciéon de Centro Comercial al momento de
responder el correo del registro.

NO podran participar empleados de los Centros Comerciales BlueMall Santo Domingo o BlueMall
Punta Cana. No podran participar empleados con cargos Directivos o Gerenciales de cualquiera
de sus filiales o relacionadas, o de cualquier sociedad que tenga participacion directa en dichos
Centros Comerciales, ni sus familiares hasta el 2do. grado de consanguinidad (padres, hijos,
abuelos, nietos y hermanos), ni sus cényuges o parejas de hecho. Asimismo, no podran participar
en la promocién las o los arrendatarios de las tiendas de los Centros Comerciales BlueMall Santo
Domingo y BlueMall Puntacana, accionistas o relacionados de las compafiias arrendatarias, o
empleados y vendedores de éstas; igualmente, no podran participar los patrocinadores o
representantes de las marcas participantes de la promocion.

Numero de registro: CRS-0631/2023



mailto:modulodeinformacion@bluemall.com.do

B

BANRESERVAS

El banco de todos los dominicanos

10.

11.

12.

13.

Sélo podran participar en esta promocion personas fisicas mayores de 18 afios que sean
portadores de una identificacién valida; entiéndase, cédula de identidad, licencia de conducir o
pasaporte.

El nombre del ganador, suimagen y sus datos personales, podra ser utilizado por BlueMall Santo
Domingo, o cualquiera de los patrocinadores, para cualquier publicidad relacionada con la
promocién sin compromiso de remuneracion por parte de BlueMall Santo Domingo, en medios
publicitarios de comunicacién masiva y, si fuera necesario, el ganador debera dar testimonios
para fines promocionales después de recibir o disfrutar el premio por un plazo de un mes.
Especificamente, el ganador del premio debera tomarse una o varias fotografias y video en el
acto de entrega y consentir en que dichas fotografias sean publicadas en la prensa, pagina web
y en las redes sociales de BlueMall Santo Domingo, o cualquiera de los patrocinadores de la
promocién. Asimismo, el ganador debera realizarse varias fotos disfrutando del premio y
remitirlas a BlueMall Santo Domingo para igualmente ser utilizadas, tanto por BlueMall Santo
Domingo como por cualquiera de los patrocinadores de la promocion, en sus publicaciones en
prensa, pagina web, redes sociales y cualquier otro medio de comunicacién masiva.

La participacién en esta promocién implica la aceptacién de cada uno de los participantes a las
condiciones descritas en las presentes Bases del Concurso.

El incumplimiento por cualquier participante de las condiciones establecidas en las presentes
Bases del Concurso supondra la anulaciéon automatica de dicha participacién. Del mismo modo,
cualquier indicacién falsa o indicios de identidad o domicilio falso o fraude, ocasionara la
descalificacién inmediata del participante y, en su caso, la imposibilidad de disfrutar del premio
descrito.

MODIFICACIONES A LAS BASES DEL CONCURSO

BlueMall Santo Domingo podrd modificar, ampliar, prorrogar, cancelar, suspender o limitar el

Concurso o las presentes Bases, de acuerdo con las disposiciones establecidas en el Articulo 83,

parrafo primero, Literal E, de la Ley No. 358-05, Ley General de Proteccion de los Derechos del

Consumidor o Usuario y al Articulo 2 de la Resolucién No. 009-2011 que establece la Regulacion de

Concursos, Rifas y Sorteos en la Republica Dominicana, lo cual sera debidamente notificado de

manera publica a través de la pagina Web de BlueMall Santo Domingo, www.bluemall.com.do.
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Para mayor informacién, los participantes pueden dirigirse al Médulo de Informacién ubicado en el
Piso 1 de BlueMall Santo Domingo, en la direccion Av. Winston Churchill esquina Gustavo Mejia Ricart,
Ensanche Piantini, Santo Domingo, D. N., enviar un correo a mercadeo@®bluemall.com.do, o llamar al
teléfono 809.955.3019.
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